IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

%

. . 51i 6lcek
Kesinlikle Kismen Kesinlikle
- . . Katilmiyorum Katiliyorum puam
YONETIM VE ORGANIZASYON Katilmiyorum Katiliyorum Katiliyorum
1 |Yonetimce alinan kararlara idari personelin katilimi saglanmaktadir 19 20 34 20 8 2,78
2 |Universitemizde sorunlara ¢6ziim bulma noktasinda yapici ve demokratik bir yénetim yaklasimi benimsenmektedir 17 24 36 16 8 2,74
3 |idari personelin secilme/atanma/yiikselmesinde objektif kriterler kullanilmaktadir 25 34 20 16 4 2,39
4 |Birimimizdeki idari personel sayisi yeterlidir 29 34 13 17 8 2,42
5 |idari personelin unvanlari ile kadrolar1 uyumludur 13 29 34 16 7 2,75
6 |Birim ici ve birimler arasi iletisim olanaklari yeterlidir 11 23 28 31 7 3
7 |Universitemiz idari personelin is ve gérev tanimlari acikca yapilmistir. 13 27 26 27 7 2,88
8 |Universitemizin kurumsallagsma calismalari yeterlidir. 26 34 27 12 1 2,28
9 |Universitemizdeki idari personel gorevin gerektirdigi bilgi ve tecriibeye sahiptir. 12 26 32 27 3 2,83
10 |Universitemizde tanitim ve iletisim hizmetleri yeterlidir 12 38 32 15 3 2,59
11 |Birimde gorevli idari personel arasinda is birligi ve dayanismayi arttirmak amaciyla faaliyetler diizenlenir. 22 27 20 24 7 2,67
12 | Birim yoneticisinin genel tutum ve yaklagimi olumludur. 11 3 21 42 24 3,68
13 |Universitemizde idari personel-akademik personel arasindaki iletisim yeterlidir 24 25 29 19 3 2,63
14 |Universitenin sundugu kurum ici ve kurum dis1 egitim imkanlari yeterlidir 27 37 24 9 2 2,21
FIZIKSEL KOSULLAR VE SOSYO-KULTUREL ALT YAPI
15 [Saglik hizmetleri yeterlidir. 3 9 30 45 12 3,55
16 |Glivenlik hizmetleri yeterlidir. 10 20 31 31 7 3,05
17 |Bilgisayar, yazic1 vb. arag-gerecler yeterlidir. 5 8 18 49 19 3,7
18 |Internet hizmetleri yeterlidir. 6 5 15 53 21 3,78
19 |Bilgi-islem hizmetleri yeterlidir. 9 9 28 44 9 3,35
20 |Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri yeterlidir. 3 5 36 43 13 3,58
21 |Ofis/biiro/odalarin fiziksel kosullar: yeterlidir. 16 10 20 41 13 3,25
22 |Yapim-onarim hizmetleri yeterlidir. 17 24 36 17 5 2,69
23 |Kongre-toplanti salonlari/mekanlar: yeterlidir. 12 25 37 20 5 2,81
24 |Yemekhane hizmetleri yeterlidir. 16 13 37 29 4 2,92
25 |Kantin hizmetleri yeterlidir. 24 24 33 15 4 2,51
26 |Kiiltiir ve sanat hizmetleri yeterlidir. 22 37 27 10 3 2,34
27 | Temizlik hizmetleri yeterlidir. 7 17 36 30 9 3,17
28 |Personel servis imkanlari yeterlidir. 8 4 11 54 22 3,79
29 |Yalova Universitesi personeli olmaktan memnuniyet duymaktayim 18 8 29 26 18 3,18
Genel Puan 2,94
idari Personel
Anket baslangic tarihi : 10.01.2019
Anket bitis tarihi : 25.01.2019
Anket baslangi¢ tarihinde UBS de tanimli bulunan idari personel sayisi: 291 100%
Anketi bitiren idari personel sayisi : 101 34,71%
Ankete katilmak istemeyen idari personel sayisi: 65 22,34%
Anket yayin sliresince UBS sistemine giris yapmayan idari personel sayisi: 125 42,95%




